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Repréasentative Umfrage zur hauslichen Pflege: Seelisches Wohl ist das A und O guter Betreuung

Bundesbiirger wiinschen sich Pflege ohne Hektik und zeitlichen Druck

Seelisches Wohlbefinden steht bei den Bundesbiirgern in der hauslichen Betreuung pflegebeddrftiger
Familienangehoriger an erster Stelle. Nach Uberzeugung von 54 Prozent der Deutschen zeigt sich an der
Psyche des Pflegebediirftigen, wie gut die hausliche Pflege wirklich ist. Fast ebenso wichtig ist aber auch
die gute seelische Gesundheit des Pflegenden selbst. Zufriedenheit und Ausgeglichenheit spielen damit in
der Betreuung die entscheidende Rolle. Das ergibt eine reprasentative Studie der Stiftung Zentrum fur
Qualitat in der Pflege (ZQP). Befragt wurden im Mai 2010 mehr als 1.000 Bundesburger.

Zu einer guten Pflege gehdrt fir die Bundesburger aber ebenso die Mdglichkeit, den Angehérigen ohne
Hektik pflegen zu kénnen. Hilfe bei der Morgentoilette, eine Ausfahrt mit dem Rollstuhl in den Park oder ein
Gesprach am Bettrand sind nach Ansicht der Befragten damit bedeutender fiir die Pflege als beispielsweise

die Unterstiitzung durch neueste medizinische Technik.

Sechs Monate Pflegezeit sind zu kurz

,unsere Studie zeigt ganz deutlich: Die Bundesbirger wollen sich Zeit nehmen firr die hausliche Pflege”,
sagt Dr. Ralf Suhr, Vorstandsvorsitzender des ZQP. ,Hektik und zeitlicher Druck sind Gift flir eine gute
Betreuung. Pflegende sollten die Mdglichkeit bekommen, sich trotz Erwerbstatigkeit intensiver um ihre

Angehdrigen zu kimmern.“

Denn Vollzeitjob und Pflege sind nur schwer zu vereinbaren. Schlie3lich entfallen auf die Betreuung von
Angehorigen pro Woche durchschnittlich 37 Stunden. Daher winscht sich jeder zweite Befragte eine
Pflegeauszeit fur den Fall, dass ein Angehdériger pflegebedurftig wird. Allerdings reicht eine sechsmonatige
Pflegezeit — wie es sie heute gibt - nach Meinung von 60 Prozent der Bundesbiirger nicht aus.
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Woran erkennt man gute hausliche Pflege?
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Die seelische Gesundheit fur Gepflegten und Pfleger ist entscheidend fur eine gute Pflege.

Uber das ZQP:

Das Zentrum fir Qualitat in der Pflege (ZQP) ist eine im November 2009 errichtete gemeinnitzige Stiftung
mit Sitz in Berlin. Ziel der Stiftungsarbeit ist die Wissenschaftsbasierung und strukturelle Weiterentwicklung
von Qualitat in der Pflege sowie in der Versorgung alterer und hilfebedurftiger Menschen.

Stifter des ZQP ist der Verband der privaten Krankenversicherung e.V. Das ZQP ist die einzige derartige
Einrichtung in Deutschland, welche multidisziplinar und berufsgruppenibergreifend ausgerichtet ist. In seine
Arbeit bindet es ausgewiesene Experten aus Pflegepraxis und Wissenschaft sowie Verbraucher und
Patientenorganisationen ein. Ein wesentlicher Schwerpunkt der Stiftungsarbeit ist die wissenschaftliche
Bearbeitung von bisher unzureichend geklarten Fragestellungen rund um das hausliche

Versorgungsgeschehen.
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